
Réponses aux objections
La Traversée 2027 · 15 objections, une carte chacune

Les 15 objections les plus probables, et une réponse honnête pour chacune.

On écoute d'abord, on répond court, on relance par une question.

Règle : pas de pression, pas de fausse urgence. Si la personne dit non, on

respecte le non.

💶 Le prix

Objection 1

« C'est trop cher. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Je ne suis pas sûr que ça me rapporte, ou je n'ai pas la trésorerie maintenant.

🗣️  Ta réponse

Je comprends. C'est pour ça qu'il y a une garantie écrite au contrat :

si tes revenus du spectacle n'ont pas doublé 12 mois après la fin, et

que tu as rempli les conditions, on te rembourse.

Côté trésorerie : rien avant 10 jours, 447 € au plus ensuite, puis 3

fois environ 348 €.

Rapporte-le à ton objectif : si tu vises 12 000 € de plus par an, 1

490 € c'est environ 12 % de ce gain (exemple).

❓  Ta question de relance

Qu'est-ce qui pèse le plus pour toi : le total, ou le premier versement ?



Source : Échéancier : Code du travail, art. L6353-3 à L6353-7 (consulté le

12/10/2026). Garantie : proposition à valider par un avocat 🟡 . Le 12 000 € est

un exemple, pas une moyenne.

Objection 2

« Je n'ai jamais payé une formation. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Pour moi, une formation, c'est gratuit grâce à l'AFDAS. Payer, ça me fait peur.

🗣️  Ta réponse

C'est normal : chez nous, environ 72 % des dossiers ont été

financés par un tiers, l'AFDAS surtout.

Cette fois c'est toi qui paies, alors la loi te protège : contrat écrit, 10

jours pour changer d'avis, rien encaissé avant.

Et la garantie sous conditions s'ajoute à ça.

❓  Ta question de relance

Qu'est-ce qui te rassurerait pour franchir le pas ?

Source : Portrait chiffré agrégé du marché réel d'Artiste Formation, extrait le

04/06/2026 des bases Digiforma et Zendesk (document interne, agrégé et

anonyme, pas de lien public) · Code du travail, art. L6353-3 à L6353-7 (consulté

le 12/10/2026)

⏳

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006072050/LEGISCTA000006189903/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006072050/LEGISCTA000006189903/


⏳ Le temps

Objection 3

« Je n'ai pas le temps. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Je ne vois pas où le caser, ou ce n'est pas ma priorité.

🗣️  Ta réponse

C'est justement un des 4 axes : te faire gagner du temps avec un

manager IA qui prépare tes mails de booking, tes relances, tes

factures.

La formation sert à reprendre la main sur ton agenda, pas à le

remplir.

❓  Ta question de relance

Combien d'heures par semaine tu passes sur l'administratif aujourd'hui ?

Objection 4

« 300 heures, c'est trop. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

J'ai peur de ne pas tenir, ou de rater du travail.



🗣️  Ta réponse

300 heures, c'est aussi ce qui permet que des heures puissent

compter dans tes 507 h, jusqu'à 338 h, sous conditions.

Le planning complet est remis avant signature 🟡 : on regarde

ensemble s'il tient avec tes dates de travail.

La présence compte pour la garantie : mieux vaut le savoir avant.

❓  Ta question de relance

Tu as des dates de tournage ou de concert déjà calées cet hiver ?

Source : francetravail.fr, L'assimilation des heures de formation (lu le

13/10/2026)

🏛️ L'AFDAS

Objection 5

« J'attends l'AFDAS. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Je préfère une formation gratuite, même plus tard.

🗣️  Ta réponse

Tu peux, c'est un choix respectable. L'AFDAS ne finance rien qui

commence après le 25/10 et reprend pour les formations qui

démarrent à partir du 18/01/2027.

Ça fait 85 jours. Si tu es en carence, ce sera plus tard encore.

La question, c'est ce que tu fais de cet hiver.

https://www.francetravail.fr/spectacle/spectacle--intermittents/page.html


❓  Ta question de relance

Ta carence se termine quand ?

Source : afdas.com, Quels financements (lu le 13/10/2026 pour le 25/10, le

06/10/2026 pour le 18/01) · afdas.com, nouvelles modalités, 15/07/2025 (lu le

06/10/2026)

Objection 6

« L'AFDAS va me rembourser ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

J'espère ne pas payer au final.

🗣️  Ta réponse

Non. La Traversée est payée par toi, l'AFDAS ne la rembourse pas.

Ce qu'on fait en plus : on prépare avec toi ton dossier AFDAS 2027

pour une prochaine formation, sans promesse d'accord. C'est

l'AFDAS qui décide.

❓  Ta question de relance

Tu avais une formation en tête pour 2027 ?

Source : afdas.com, Déposer votre dossier (lu le 06/10/2026) (dépôt 1 à 4 mois

avant le début)

📍

https://www.afdas.com/particulier/connaitre-les-dispositifs-et-les-modalites-dacces-a-la-formation/intermittents-du-spectacle-et-de-laudiovisuel/quels-financements.html
https://www.afdas.com/actualites/particulier/nouvelles-modalites-de-financement-de-la-formation-des-intermittents.html
https://www.afdas.com/particulier/deposer-votre-dossier-de-formation-et-assurer-son-suivi.html


📍 Le lieu

Objection 7

« C'est où ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Je veux savoir si c'est sérieux, et si je peux y aller.

🗣️  Ta réponse

À Paris. Le lieu est dévoilé aux inscrits.

Le présentiel est confirmé quand le groupe est formé. S'il ne l'était

pas, les conditions de vente prévoient la bascule en ligne et le

remboursement de la différence 🟡.

❓  Ta question de relance

Paris, c'est faisable pour toi ?

Source : Règle de bascule : proposition du dossier du 12/10/2026, à écrire dans

les conditions de vente 🟡 .

Objection 8

« Je ne suis pas à Paris. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Le trajet et le logement me font peur, ou c'est impossible.



🗣️  Ta réponse

Le présentiel est à Paris, c'est le cœur de la formation.

Regardons ensemble le calendrier des journées et ce que ça te

coûterait de venir.

Une version en ligne est à l'étude 🟡 : je peux te mettre sur la liste.

❓  Ta question de relance

Si les dates te conviennent, est-ce que tu pourrais venir ?

Source : Version en ligne : proposition, pas décidée 🟡 .

⏱️ Les 507 heures

Objection 9

« Ça compte dans mes 507 h ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Est-ce que cette formation peut m'ouvrir ou me garder mes droits ?

🗣️  Ta réponse

Ça peut : France Travail retient jusqu'à 338 h de formation, si tu

n'es pas indemnisé pendant et si tu retravailles après.

Dans ce cas, 300 h pourraient compter, et il t'en resterait 207 à

faire.

C'est France Travail qui décide, au cas par cas : demande-leur une

confirmation écrite avant de signer.

❓  Ta question de relance

Tu veux qu'on prépare ensemble la question à poser à ton conseiller ?



Source : francetravail.fr, L'assimilation des heures de formation (lu le

13/10/2026) · Unédic, annexe 8 et annexe 10 (liens du coffre, non relus le

13/10/2026)

Objection 10

« Je garde mes allocations pendant ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Je ne peux pas me passer de mon chômage pendant la formation.

🗣️  Ta réponse

Si tu es indemnisé pendant, tu peux suivre la formation, mais ces

heures ne compteront pas pour tes 507 h.

Pour qu'elles comptent, il faut une cessation d'inscription avant

d'entrer en formation. Elle est irrévocable : pas d'ARE pendant.

C'est un choix à faire avec ton conseiller France Travail, pas avec

moi.

❓  Ta question de relance

Qu'est-ce qui compte le plus pour toi cet hiver : l'allocation, ou les heures

?

Source : francetravail.fr, L'assimilation des heures de formation (lu le

13/10/2026) (l'ASS, l'AFD ou la RFFT n'empêchent pas l'assimilation, selon cette

page)

🤝

https://www.francetravail.fr/spectacle/spectacle--intermittents/page.html
https://www.unedic.org/la-reglementation/conventions-d-assurance-chomage/annexe-8-au-reglement-general-annexe-a-la-convention-du-15-novembre-2024
https://www.unedic.org/la-reglementation/conventions-d-assurance-chomage/annexe-10-au-reglement-annexe-a-la-convention-du-15-novembre-2024
https://www.francetravail.fr/spectacle/spectacle--intermittents/page.html


🤝 La confiance

Objection 11

« C'est une arnaque, ces trucs de lancement. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

J'ai déjà vu des promesses en ligne qui ne tenaient pas.

🗣️  Ta réponse

Tu as raison de te méfier. Vérifie-nous : SIRET, numéro de

déclaration d'activité, certification Qualiopi, tout est public.

Rien n'est encaissé avant 10 jours, et tu peux te rétracter par

recommandé.

La date de fermeture est réelle : les places à Paris sont limitées à

50.

❓  Ta question de relance

Qu'est-ce qui te ferait dire que c'est sérieux ?

Source : Pappers, Artiste Formation (lu le 08/10/2026) · Qualiopi n°

2021/97276.2 · Code du travail, art. L6353-3 à L6353-7 (consulté le 12/10/2026)

Objection 12

« Qui anime ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Est-ce que les gens en face connaissent mon métier ?

https://www.pappers.fr/entreprise/artiste-formation-843402256
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006072050/LEGISCTA000006189903/


🗣️  Ta réponse

César Guigue, président d'Artiste Formation, et des intervenants du

secteur.

La liste des intervenants est remise avec le programme, avant

signature ❓ (pas encore arrêtée au 13/10/2026).

Tu peux me demander qui fait quoi, je te réponds par écrit.

❓  Ta question de relance

Il y a un métier ou une personne que tu aimerais voir parmi les

intervenants ?

Source : Président : Pappers, Artiste Formation (lu le 08/10/2026). Intervenants

: ❓  à confirmer, n'invente aucun nom.

🤔 Le doute

Objection 13

« Je vais réfléchir. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Il me manque une information, ou je n'ose pas dire non.

🗣️  Ta réponse

Bien sûr, c'est une vraie décision.

Pour t'aider à réfléchir sur du concret : qu'est-ce qui te fait hésiter,

le prix, le temps, ou de savoir si ça marchera pour toi ?

Je t'envoie le programme et le contrat type, et on se rappelle à une

date précise.

https://www.pappers.fr/entreprise/artiste-formation-843402256


❓  Ta question de relance

On se rappelle quel jour, et à quelle heure ?

Objection 14

« Je dois en parler à mon conjoint. »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Ça engage le budget du foyer, je ne décide pas seul.

🗣️  Ta réponse

C'est sain, et je préfère ça.

Je t'envoie une page qui résume le prix, l'échéancier et la garantie,

pour que vous la lisiez ensemble.

Si vous voulez, on se rappelle à trois.

❓  Ta question de relance

Quel moment vous arrange pour en parler ensemble ?

🛡️ La garantie

Objection 15

« Ça marche vraiment, la garantie ? »
💭  Ce que ça veut souvent dire

Il y a forcément un piège.



🗣️  Ta réponse

Oui, si les conditions sont remplies : présence, exercices rendus,

plan appliqué, demande faite dans le délai.

On compare tes revenus du spectacle des 12 mois avant l'entrée et

des 12 mois après la fin, sur attestations France Travail ou fiches de

paie. Sous le double, on rembourse.

Elle ne joue pas si tu abandonnes ou si les pièces manquent. Tout

est écrit au contrat.

❓  Ta question de relance

Tu peux retrouver tes revenus du spectacle des 12 derniers mois :

attestations France Travail, fiches de paie ?

Source : Garantie : proposition de César, clause et plafond à valider par un

avocat 🟡 .

🟡  hypothèse à valider · ❓  inconnu. Garantie, plafond, version en ligne et règle de

bascule : propositions, pas encore décidées.

Artiste Formation · SAS · SIRET 843 402 256 00021 · NDA 84691621169 (ne vaut

pas agrément de l'État) · version v1 du 13/10/2026


